Nahverkehr

Ein hell3er Sommer fir dieBVG

IGEB

Das war ein heiBer Sommer fiir Berlin. Vor allem der Wrapped Reichstag, aber
auch eine Vielzahl von GroRveranstaltungen sorgten von Mitte Juni bis Mitte
August fir einen in der jingeren Geschichte Berlins seltenen Besucheransturm,
Ubertroffen wohl nur durch die Zeit nach dem 9. November 1989.
Verpackungskiinstler Christo lockte mehr als 5 Mio Besucher, die Love-Parade
auf dem Ku damm hatte mehr als 400.000 Teilnehmer, der
Christopher-Street--Day mehrere 10.000, und zur Gymnaestrada kamen fir eine
Woche noch einmal mehr als 20.000 aus 35 Landern der Welt zuziiglich normaler
Touristen. Im August fullten dann der FC Bayern Minchen und der AC Milano
sowie die Rolling Stones das Olympiastadion mit nahezu bzw. iber 70.000 Fans.
Die BVG hatte also mehrmals Gelegenheit zu zeigen, was sie kann, aber so
richtig geschafft hat sie es leider in keinem einzigen Fall.

DFB-Pokalendspiel

Der Transport der Fuf3ballfans zum Olympiastadion hat sich inzwischen nach
jahrelanger Erfahrung halbwegs eingespielt, argerlich nur, dafd mit Einbruch der
Dunkelheit fast samtliche Omnibuslinien vom Bf Zoologischer Garten im reguldren
20- Minuten-Takt verkehrten, ohne Einsetzer. Diesfuhrte auf dem 145er, aber auch
auf anderen Linien, zu oft Uberfullten Bussen, dain diesem Jahr zur selben Zeit
tausende von Reichstagsbesuchern in der Stadt unterwegs waren.

Wrapped Reichstag

Wer tagsiiber am Hardenbergplatz stand, traute seinen Augen nicht, es waren nur noch

Busse zu sehen. Der 149er fuhr wegen des erwéhnten Pokalendspiels im Minutentakt,

und auch beim 100er sah man die Busse zeitweise im Minutentakt Richtung Reichstag

abfahren. Oft standen an der Haltestelle drei bis vier Busse hintereinander. Die BVG
setzte offensichtlich alles ein, was sie zur Verfiigung hat. Mdglich wurde dies durch
die Bereitschaft vieler Busfahrer, spontan Uberstunden zu leisten. So waren
Gelenkbusse, teillweise sogar mit ExpressBus--Beschriftung, zu sehen, ferner Doppel-
und Eindecker, selbst Omnibusse von Privatuntemehmen, z.B. dreitlrige Eindecker
der Fa. BEX, die normalerweise nur auf der SEV-Linie SO verkehren, und die
DenOudsten-Busse, sonst eher im Steglitzer Bereich verkehrend. Obwohl biszu 90
Busse zusétzlich im Einsatz waren, klappte es leider trotzdem nicht gut. Zum einenist
das Verkehrsmittel Bus bei solchem Verkehrsaufkommen einfach nicht ausreichend
leistungsfahig, zum anderen herrschte Chaos nicht nur am Hardenbergplatz, sondern
auch rund um den Reichstag. Dauerstau, u.a. verursacht durch Senator Haases
voriibergehende Offnung des Brandenburger Tores fiir Pkw, bestimmte dort das Bild
und bewirkte bis zu 45 Minuten Fahrzeitverléngerung pro Umlauf eines 100ers.

L ogische Folge war, dal? trotz des geplanten teilweise erhebliche L ticken entstanden.
Und auch andere Linien waren vom Chaos betroffen, das durch spontane Aktionen
der Verkehrslenker noch verschlimmert wurde: So durfte entgegen den Absprachen
die Budlinie 248 nicht die Entlastungsstral3e befahren.
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Weil Verkehrssenator Haase wéhrend der
Reichstagsverhiillung das Brandenburger Tor fir
den allgemeinen Autoverkehr 6ffnete, gab es
rund um den Reichstag groRraumgie Staus.
Zugig voran. blieb damit fur die Fahrgéaste der
Buslinie 100 nur ein frommer Wunsch. (Foto: I.
Schmidt)

Auf der Tauentzien. Nicht nur der BVG-Verkehr
brach unter der Last des Ansturms zu
Love-Parade zusammen. (Foto: Matthias Horth)

U-Bf Wittenbergplatz, Ausgerechnet das
Massenverkhersmittel U-Bahn war dem Andrang
ub diesem Sommer wiederholt nicht gewachsen.
(Foto: Matthias Horth)

i ‘
Alexanderplatz, Schlechte Einsatzplanung und
fehlende Personalreserven fiihrten mehrfach zu
chaotischen Verhaltnissen. Die vom Senat zu
verantwortenden Fahrplanausdinnung, zynisch
als Angebotsoptimierung bezeichnet, haben die
Leistungsfahigkeit der BVG enscheidend
gemindert. (Foto: Marc Heller)



Christopher-Street-Day

Auch bei dem alljahrlichen CSD kam es zu Problemen. Betroffen waren U1, U15, U7,
U9 und vor alem U2. Auf der U2 gab eslediglich einen 10-Minuten-Takt, der durch
Ziige zwischen Theodor-Heuss-Platz und Alexanderplatz verstarkt wurde, die ca.
zwei Minuten nach dem Regel zug fuhren. Dieses flihrte aber am
Sonnabendnachmittag auf der U2 zum Chaos. Uberfiillte Ziige in beiden Richtungen
beherrschten das Bild, der hétte wegen der Menschenmassen eigentlich gesperrt
werden missen. Vollkommen tberfllte Ziige trafen vom Alexanderplatz ein, aber
viele Fahrgéaste kamen aus den Ziigen nicht heraus, weil der Bahnsteig zu voll war.
Andere kamen nicht mehr hinein. Die Folge: Bahnsteigaufenthalte von bis zu drei
Minuten, und damit eine betréchtliche Reduzierung der Streckenkapazitét. Hier zeigte
sich wieder einmal eindrucksvoll, daf3 die vom Senat genannten
Befdrderungskapazitéten, die stets als Argument fir die U-bahn und gegen die Tram
angefuhrt werden, reine Theoriewerte sind.

L ove-Parade

Ca. 400.000 Leute wollten zu Ku'damm und Tauentzien, aber die BV G schien
ahnungslos zu sein. Im U-Bahn-Bereich bot sie den normalen
Samstagnachmittagbetrieb mit 10-Minuten--Takt. Lediglich die U15 verkehrteca. alle
sechs Minuten, aber nur zwischen Uhlandstral3e und Wittenbergplatz! L ogische Folge:
Alle U--Bahn-Linien zur West--City waren hoffnungsl os tberfiillt - es ging nichts
mehr. Nicht einmal die Zugléange der U1 wurde angepal¥, sie fuhr bis zum
Nachmittag groftenteils mit 6-Wagen-Ziigen, die erst nach dramatischen Zustanden
aut 8-Wagen-Ziige verlangert wurden. Auch bel der U15 kam die BVG nicht auf die
Idee, die Zuge auf acht Wagen zu verlangern. Zwei vollkommen Uberfillte
Vier-Wagen-Zigen pendelten unter dem Ku'damm, auf dem sich ca. 400.000 Personen
befanden und natirlich keiner der Busse verkehren konnte. Offensichtlich hatte die
U-Bahn-Betriebsplanung den Andrang zur Love--Parade vollig unterschétzt. Als erste
Sofortmal3nahme wurde auf einigen Bahnhofen der U1 und U2 angesagt, dal3 der
Bahnhof Wittenbergplatz vollkommen tberfillt sei und man bitte auf andere
Bahnhofe ausweichen solle eine wirkungslose Ansage, die nur die Hilflosigkeit der
BV G verdeutlichte. Immerhin wurde die U2 in den Abendstunden noch verstérkt.

Auch im Busbereich klappte nicht viel: Sémtliche Buslinien zum Zoo wurden
weitrdumig zurtickgezogen, weil der Hardenbergplatz nicht mehr anzufahren war.
Aber diese Mal3nahme war uniiberlegt, denn der BV G--Parkplatz in der Hertzallee
war anfahrbar, wie auch, bis auf wenige Ausnahmen, die Jebensstral3e. Der 109er, der
bis S-Bf Charlottenburg fuhr, wie auch die Omnibuslinien 145, 149, 245 und X9
hétten z.B. an die Riickseite vom Bf Zoo herangefiihrt werden kénnen, der 109er und
149er Uber Kant-, Leibniz- und Bisrnarckstral3e, Stral3e des 17. Juni, Miller- und
Fasanenstral3e zur Hertzallee. Eine Ersatzhaltestelle zum Aussteigen in der Hertzallee,
zum Einsteigen die Haltestelle des SEV in der Jebensstral3e, ein paar grolie
Hinweisschilder am Hardenbergplatz - schon wére das Problem gel 6st gewesen. Auch
die Information der Busfahrgaste war unzumutbar: A4-Papptafeln, mit Filzschreiber
im wahrsten Sinne des Wortes bekrakelt, baumelten an einer Schnur auf halb acht
Uber der MUlltonne. Das war alles. Hinweise Fur Nachtlinien gab es gar nicht. Dafur
standen nachts vier BV Ger am Hardenbergplatz vor ihren Dienstautos und
unterhielten sich angeregt. Dal? die Nachtlinien, die Uber Wittenbergplatz fahren, erst
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ab Nollendorfplatz abfuhren, bekam man erst auf Nachfragen heraus. Auf die Frage,
wieso das nirgends dransteht und warum die Herren nicht wenigstens die ca. 200
wartenden Personen auf dem Platz per Lautsprecher oder personlich informieren
kénnten, kam die Gegenfrage: "Jawissen Sie denn, wer hier Fahrgast ist und wer
nicht?' Und weiter gings mit dem Privatgesprach unter BV G-Mannern.

Auch spét in der Nacht, als die Love--Parade zu Ende und der Ku'damm halbwegs
sauber waren™ gab es keinerlel Hinwelise, dal? hier weiterhin nichts fuhr, daf? der
Ku'damm "BV G-frei" blieb. Aber das merkten die Fahrgaste ja von selbst, meist
schon nach 30 Minuten Wartezeit. Warum war hier keinin der Lage, nach
Beendigung der Love Parade mundlich zu informieren oder besser noch Hinweistafeln
an den Haltestellen anzubringen? Eine Zumutung fur die Fahrgéste!

Welt-Gymnaestrada

Hier hatte sich die BVG mehr Mihe gegeben. Es verkehrten zwei Sonderbuslinien
vom U-Bf Kaiserdamm zur Jafféstral3e und vom S.Bf Grunewald auch zur Jafféstralie
bzw. zum Olympiastadion. Zu beméngeln gab es hier nicht viel, nur beim
U-Bahn-Verkehr zwischen Olympiastadion und Alexanderplatz kam es speziell in den
Abendstunden zu teilweise Uberfllten Zlgen, weil zum Alexanderplatz die U2
grofitenteils nur im 10-Minuten-Takt fuhr. Hier wurde anscheinend die Menge der
Menschen unterschétzt, die abends von den Veranstaltungen noch zum
Alexanderplatz fuhren, um sich dort auf der "Turnermeil€" teilweise bisin die frihen
Morgenstunden zu amisieren. Speziell am letzten Tag der Gymnaestrada, einem
Sonnabend, kam es zu Problemen, weil fast sdmtliche Besucher und Teilnehmer der
Abschluveranstaltung im Olympiastadion noch zum Alexanderplatz fuhren, wo
ebenfalls eine AbschluRveranstaltung stattfand. Hier fuhren zwar auch Einsatzziige
vom Olympiastadion, aber diese nur "nach Bedarf" und meistens nur bis Zoo oder
Nollendorfplatz. Leider bestand zwischen dem Bedarf, den die BV G sah und dem
tatsichlichen Bedarf eine erhebliche Liicke, was dazu fuhrte, dal3 nur etwa alle zehn
Minuten ein Zug von Zoo am Alexanderplatz eintraf - vollkommen Uberfallt.

FC Bayern Minchen - AC Milano

Wer gehofft hatte, dald die BV G aus den Erfahrungen im Juni und Juli gelernt hétte,
wurdeam 7. August enttduscht. Zwar wurden, als am Abend fast 70.000 zum
FuRballfest im Olympiastadion anreisten, auf allen wichtigen U-Bahn-Linien mehr
Zuge eingesetzt, und auf der U2 wurde der 2 1/2- Minuten-Takt gefahren, aber tber
die Rickfahrt hatte man sich bei der BVG offensichtlich wenig Gedanken gemacht.
Dabel ware die Probleme vorhersehbar. Das Ful3ballspiel begann erst um 21 Uhr und
war folglich erst rund eine Viertelstunde vor 23 Uhr beendet. Wie stets bel einem fast
vollen Olympiastadion zog sich der Abtransport Giber mehr als eine Stunde hin, dadie
leistungsfahigere S-Bahn neben dem Stadion bekanntlich noch immer stillgelegt ist.
So konnten die letzten Fuf3ballfans erst gegen Mitternacht am Olympiastadion (Ost)
abfahren. Damit war vorprogrammiert, dal3viele Umsteiger im U-Bahn-Netz nicht
mehr nach Hause kamen, weil die BV G es versdumt hatte, dal3 U-Bahn--Angebot an
diesem Abend generell zu verlangern. Frither wére ein solch relativ spétes
FuRballspiel in Berlin kein Problem gewesen. Aber mit Einfilhrung der provinziellen
Spétfahrpléne, dietrotz gegenteiliger Versprechungen mit dem letzten
Fahrplanwechsel nicht besser wurden, muf3 manin Berlin zumeist vor Mitternacht
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aufbrechen, um noch mit der U-Bahn nach Hause zu kommen - ein skandal 6ser
Zustand, den die Berliner FuRRballfans und ihre Géste am Abend des 7. August
eindrucksvoll vorgefihrt bekamen.

Roalling Stones

Zur Vervollstandigung sei angefiigt, daf’ es auch diesem Konzertabend wieder Arger
gab. Nur wer sein Rickfahrziel zwischen Ruhleben und Alex hatte, wurde dank des
guten U2-Angebotesv angemessen bedient. Umsteiger ins tibrige U-Bahn- und
Busnetz blieben wieder zu einem erhblichen Teil auf der Strecke. Freude daran nur
Berlins Taxifahrer.

Fazit

Die Erfahrungen aus dem Sommer 1995 veranschaulichten die zwei grof3en Probleme
der BVG. Erstens agiert das Unternehmen auch nach allen Umstrukturierungen und
objektiven Verbesserungen noch allzu oft wie ein recht schwerfalliger Saurier, der
nicht schnell und flexibel genug auf auRergewdhnlichen Kundenandrang reagieren
kann. Dies gilt besonders fir den U-Bahn-Bereich. Zweitensist nach finf Jahren
Senatsknebel politik die Fahrzeug- und Personal decke so diinn geworden, dal3 der BV G
die Mdglichkeit genommen wurde, grof3e Zusatzleistungen zu erbringen. Daswird
sich spétestensim néchsten strengen Winter erneut zeigen. Funf Jahre
zuschufkirzungen und daraus folgende Fahrplanausdiinnungen, die den Fahrgésten
zynischerweise wiederholt als " Fahrplanoptimierun-gen" verkauft wurden, haben bei
der BV G uniibersehbare Spuren hinterlassen. Dennoch besitzt unser Verkehrssenator
die Frechheit zu behaupten, der Senat strebe eine Anderung der Verkehrsmittelwahl
fur die Berliner Innenstadt auf 60:40 bzw. 80:20 zugunsten des OPNV an. Fir wie
dumm hélt der Herr Professor die Berliner eigentlich?

Dieser Artikel mit alen Bildern online:
http://signalarchiv.de/M el dungen/10000976.
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