Nahverkehr

Privatbusse im BV G-Linienverkehr

IGEB
Eine Zwischenbilanz aus Fahrgastsicht

Durch den Senatsbeschlu vom August 1991 ist die BV G verpflichtet worden, 10%
ihrer Verkehrsleistungen beim Bus an private Unternehmen zu vergeben. Anlal dafiir
war die Hoffnung des Senats, bei der BV G Kosteneinsparung ohne L eistungsabbau zu
erzielen. Die IGEB hat bereits vor einem Jahr Kriterien genannt, die aus Fahrgastsicht
bei der Privatisierung beachtet werden mussen (siehe SIGNAL 1/92 ). Inzwischen
fahrenin Berlin auf mehr als eéinem Dutzend Buslinien und bei fast allen
SEV-Einsétzen private Unternehmen - Anlal3 genug fur eine Zwischenbilanz aus
Fahrgastsicht.

Der nach der Vereinigung politisch verschuldete Personalmangel bei BVG/BVB
(Stellenstop, Entlassungen, Lohngefalle) und die Ankiindigung, die Senatszuschiisse
an die BV G ab 1992 drastisch zu kiirzen, fihrten zu einer Uberstiirzten Umstellung
mehrerer Linien auf privaten Busbetrieb, was fir die BV G-Fahrgaste z.T. deutliche
Verschlechterungen brachte. Uber die von den privaten Firmen eingesetzten Busse, die
zumeist in anderen Stadten gerade ausgemustert wurden, konnte man dabel als
Fahrgast gerade noch hinwegsehen. Gravierender war es schon, dal3 die Busse wegen
unzureichender Kennzeichnung und wegen der unzureichenden Beschilderung kaum
als Linienbusse zu erkennen waren. Auch hatten die anfangs nur im Berufs- und
Schiilerverkehr eingesetzten Busse fur Kinderwagen und Gepéck keinen Platz, und
Fahrscheine konnten nicht erworben werden. Die z.T. noch heute eingesetzten
Altfahrzeuge waren nicht in den Betriebsfunk der BV G integriert, so dal3 die Wagen
dieser Linien noch nicht einmal in die - ohnehin wenigen - Umsteigeanschliisse z.B. in
den Abendstunden und im Nachtnetz eingebunden waren bzw. sind. Und schliefdlich
wurden zahlreiche Busse eingesetzt, die fir den Linienverkehr vollig ungeeignet sind:
So fihrte der Einsatz von (Doppeldeck-) Reisebussen zu viel Verdrul3 bei den
Fahrgésten, und noch immer werden von den privaten Unternehmen Busse eingesetzt,
in denen Fahrgaste mit Kinderwagen von der Beférderung ausgeschlossen sind.

Reisebusse statt Schlenkisim SEV

Aber fir die gravierendsten Nachteile, die den Fahrgasten aus dem Einsatz von
Privatbussen entstanden sind, war und ist die BV G selbst verantwortlich. Dies betrifft
z.B. den schon seit Ende 1991 praktizierten Einsatz von Privaten auf SEV-Linien.
Den durch Schienenersatzverkehr ohnehin schon gebeutelten Fahrgasten wurden und
werden weiterhin die gerade hier vollig ungeeigneten Doppel deck-Reisebusse
zugemutet. Seit einigen Monaten werden ausschliefdlich normale zweiachsige
Standardbusse eingesetzt (auch diese z.T. ohne Mitnahmeméglichkeit von
Kinderwagen), die dann Ersatz fir einen Stral3enbahnzug mit 400 Pl&tzen bieten
sollen. Gerade im Kurzstreckenverkehr des SEV wéren jedoch die alten

BV G-lkarus-Schlenkis mit ihrer héheren Kapazitét und den vielen Tiren besonders
geeignet.

Keine Rollstuhlbeforderung
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Kinderwagen? Nein Danke! Im Herbst 1992
erfolgte der Schienenersatzverkehr im Bereich
HerzbergstraBe z.T. mit Bussen die war wie
Stadtlinienbusse aussahen, tatséchlich aber
noch nicht einmal einen Kinterwagenplatz boten.
(Foto: Matthias Horth)

Fehrbelliner Platz, BVG-Bus im Schiilerverkehr
der Linie 115. Das Beispiel zeigt, daB sich die
Privatunternehmen inzwischen nur noch die
Rosinen herauspicken, indem sie die Grundlast
ubernehmen, wahrend die kostentrachtigen
Berufsverkehrsfahrten bei der BVG verbleiben.
(Foto: Clemens Radke)

Die StraRBenunterfiihrung in der Steglitzer
AlbrechtstraRe ist jetzt fir Doppeldecker
zugelassen. Die BVG hat jedoch im Rahmen der
Privatisierung vertraglich sichergestellt, daf? sich
die Fahrgéste auch weiterhin in (zweiachsigen)
Eindeckern drangeln missen. (Foto: Matthias
Horth)

. Das fahrgastfreundliche, hier
auf der Privatlinie 115 praktizierte Offenhalten
der Turen wéhrend der Pausen an den
Endhaltestellen kann einem inzwischen auch bei
BVG-Fahren passieren. (Foto: Matthias Horth)
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Aber auch an anderer Stelle bewies die BV G eine ungliickliche Hand. Noch im Juni
1991 vertffentlichte die BV G ihr "Basisnetz” fir Behinderte, das mit den
Behindertenorgani sationen abgestimmt war. Es beinhaltete u.a. die Buslinien 180,183
und 188, die zu diesem Zeitpunkt auch vollstandig mit rollstuhlgerechten BV G-Bussen
bestlickt waren. Warum aus der Vielzahl der méglichen Linien nun ausgerechnet auch
diese Buslinien zur Privatisierung ausgesucht wurden und folglich die Beforderung
von Rollstiihlen von heute auf morgen - ohne Information der Offentlichkeit und
entgegen den Angaben im Kursbuch - wieder entfiel, bleibt das Geheimnis der
Verantwortlichen bei der BVG.

Inzwischen verfiigen die Privatunternehmen jedoch zunehmend Uber neue Fahrzeuge,
die denselben Standard wie neue BV G-Busse bieten (z.B. Niederflurbauwei se mit
Hublift, Entwerter, Zielschilder, BV G-Betriebsfunk, BV G-Farbgebung) und zu deren
schnellstmdglicher Beschaffung sich die Unternehmer verpflichten muf3ten. Und so
durften eine Reihe von Problemen, die den Fahrgésten aus dem Uberstirzten Einsatz
von Privatbussen entstanden sind, hoffentlich bald der Vergangenheit angehdren.

Bleibender Arger in Steglitz

Bleibenden Arger wird den Fahrgasten in Steglitz jedoch die BV G-Entscheidung iiber
die Auswahl der zu privatisierenden Buslinien und den dazugehdrigen Wageneinsatz
bereiten: Millionensummen wurden verbaut, und jahrelang wurden den Fahrgésten der
Wannseebahn Unannehmlichkeiten zugemutet, damit die S-Bahn-Brticke Uber der
Albrechtstraf3e zugunsten des dringend erforderlichen Einsatzes von
Doppeldeckbussen auf den regelméaidig tberfillten Bussen der Linien 180, 183 und
283 moglich wurde. Aber fast zeitgleich mit der Freigabe der Briickendurchfahrt fir
Doppeldecker ging die BV G vertragliche Bindungen mit Privatunternehmen ein, die
den Einsatz von (zweiachsigen) Eindeckbussen auf den Linien 180 und 183 auf Jahre
festschreiben. Auch der auf anderen Budlinien (115, 132) inzwischen praktizierte
Einsatz von privaten Gelenkbussen, deren Einsatz auch auf den vorgenannten Linien
maoglich wére, ist damit ausgeschlossen. Besonders érgerlich ist daran, dal? den
Fahrgéasten nicht nur weiterhin die zeitweise vdllig tberfullten Standard-Eindeckbusse
zugemutet werden, sondern hier auch durch den Einsatz gréferer Fahrzeuge ein
wirtschaftlicherer Betrieb mdglich wére, ohne dal3 den Fahrgésten gravierende
Nachteile entstiinden.

Zwischenbilanz fir Fahrgaste

Trotz all dieser Probleme: Der Einsatz privater Busse im BV G-Linienverkehr hat fr
die Benutzer auch positive Auswirkungen gehabt. Bei aler Vorsicht, die man bei
solchen Verallgemeinerungen walten lassen muf3, scheint der Anteil der freundlichen
und zugunsten der Fahrgaste mitdenkenden Fahrer bei den Privaten etwas héher zu
sein. So mul man als Fahrgast bei den privaten Bussen an der Endhaltestelle haufig
nicht mehr in Regen stehen bleiben, und bel schon geschlosen Wagentiiren besteht
eine etwas grofere Chance, doch noch mitfahren zu kénnen. Auch die BVG ist mit
dem Betrieb der privaten Unternehmen insgesamt zufrieden, wenn man von einigen
unrihmlichen Ausnahmen absieht. So wurde z.B. dem mit der Bedienung der Linie
106 ab Sommerfahrplan '92 beauftragten Privatunternehmen bereits zum 14. Juli 1992
wieder gekiindigt, nachdem es mehrfach zu Unregel mélligkeiten und Fahrtausféllen
gekommen war. Seitdem werden die Touren der Buslinie 106 von mehreren
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Privatunternehmen gefahren.
Spart die Stadt wirklich?

Neben den inzwischen eher positiven Alltagserfahrungen mit dem Einsatz der Privaten
ist die wirtschaftliche Bewertung weniger eindeutig. Denn Wahrend zunachst nur
Verkehrsleistungen privatisiert worden sind, die fiir die BV G aul3erordentlich
kostenintensiv waren, droht sich dies inzwischen ins Gegenteil zu verkehren.

Verkehrsleistungen sind furr die BV G insbesondere dann teuer, wenn z.B. fir die
morgendlichen Spitzenstunden, in denen sich Berufs- und Schillerverkehr tiberlappen,
extra Fahrzeuge vorgehalten werden miissen, die nur fir diese kurze Zeit bendtigt
werden. Dabei miissen naturlich die gesamten Infrastrukturkosten fir den Einsatz des
Busses wie Lohn-, Werkstatt- und V erwaltungskosten berilicksichtigt werden. Nach
Angaben in der Mitarbeiterzeitschrift BV G-Signal kénnen die Kostensétze der
privaten Unternehmen bei diesen Verkehren um bis zu 3 DM pro Wagenkilometer
unter denen der BV G liegen. So sparte die BV G seit dem 3. Februar 1992 allein durch
die Vergabe der " Spitzenkurse" auf den Linien 111, 131, 132, 134 und 135 alein 13
Fahrzeuge und damit jahrlich etwa 400.000 DM Betriebskosten ein.

Aber auch im normalen Betrieb kénnen die Privatunternehmen preiswerter fahren,
nicht nur weil sieihren Betrieb effizienter organisieren kénnen als der Eigenbetrieb,
sondern auch weil sie weniger Personal fir dieselbe Verkehrsleistung brauchen,
obwohl auch sie zur Bereithaltung einer Einsatzreserve verpflichtet sind. So benétigen
die Privatunternehmen bei unveranderten Fahrplénen praktisch auf allen privatisierten
(Tages-)Buslinien weniger Fahrzeuge und entsprechend weniger Personal als zuvor
die BVG. Diesliegt nicht etwa nur an betriebsinternen Regelungen der jeweiligen
privaten Auftragnehmer, wie Senator Haase kiirzlich in der Antwort zu einer Kleinen
Anfrage schrieb, sondern vor allem daran, dal die Privatunternehmen "lediglich” an
die Einhaltung der gesetzlichen Pausenzeiten gebunden sind, nicht aber an die
spezifischen BV G-Regelungen. die die Anrechnung der fir einen wirtschaftlichen
Betrieb besonders wichtigen "Blockpausen” praktisch ausschlief3en.

Es lassen sich aso durch den Einsatz von Privatunternehmen tatséchlich Kosten
einsparen, ohne dal3 das Angebot reduziert oder L eistungen schlechter werden miissen.
So wird die BVG ca. 750 Mitarbeiterstellen einsparen kénnen, ohne dal3 Entlassungen
vorgenommen werden. Ob jedoch das nach Abzug der Mietkosten ermittelte
Sparvolumen von 20 bis 25 Mio. DM pro Jahr erreicht werden kann, muf3 inzwischen
bezweifelt werden, denn die privaten Busunternehmen wissen inzwischen um ihre
starke Position. Durch die verbindliche politische Vorgabe zur Privatisierung eines
Quantums von 10% der BV G-Busverkehrdleistungen ist "der Markt" praktisch auf3er
Kraft gesetzt worden.

Die privaten Unternehmen nutzen den Privatisierungsdruck, unter dem die BV G steht,
und bestimmen damit letztlich nicht nur den Preis, sondern vor allem auch die
Bedingungen. Seit einiger Zeit Ubernehmen sie fast nur noch die kontinuierliche
"Grundlast”, d.h. das besonders kostentréchtige Fahren einzelner Umlé&ufe z.B. im
Berufsverkehr verbleibt auf immer mehr Linien bel der BVG. Tendenziell wird somit
der durchschnittliche Preis fur den Wagenkilometer bei der BV G deutlich steigen und
die Spanne zum privat gefahrenen Wagenkilometer immer grofRer werden. Der
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tatséchliche Einspareffekt wird wegen der Uberstirzten politischen Vorgabe, der in
auch die Fahrgaste viele Unannehmlichkeiten zu verdanken hatten, immer kleiner. Nur
eine modifizierte politische Vorgabe, die den Handlungsspielraum der BV G erhoht
(z.B. Privatisierung nur,- wenn BV G und Fahrgasten keine Nachteile entstehen) und
die zur Wiederherstellung von Marktbedingungen beitragt (z.B. Berticksichtigung von
Unternehmen aus dem Umland), kann daran etwas andern.

Dieser Artikel mit alen Bildern online:
http://signalarchiv.de/M el dungen/10001593.
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