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Noch vor kurzem hatte der Berliner Fahrgastverband die unvollständige und

uneinheitliche Information über defekte Aufzüge im VBB-Gebiet kritisiert. Doch jetzt

hat die Deutsche Bahn gehandelt.

Seit Ende 2012 sind nun auch die Aufzug- Störungsmeldungen aller Fern- und

Regionalbahnhöfe im Berliner Raum im Internet veröffentlicht. Überraschenderweise

sind diese auf der Internetseite der Berliner S-Bahn zu finden. Ungewöhnlich, aber

kein Nachteil. Noch immer fehlen jedoch die Angaben zu den Bahnhöfen außerhalb

des S-Bahn-Gebiets im Land Brandenburg.

Hierbei und auch bei der längst überfälligen Zusammenführung der Daten ist durchaus

der VBB in die Pflicht zu nehmen. Denn auf dessen Internetseite findet man derzeit

keine direkten Störungsinformationen, sondern nur die Links zu den Angeboten.

Als nächsten Schritt sollten die beteiligten Verkehrsunternehmen ihre Daten

untereinander austauschen, so dass Betroffene sich ihre Aufzugmeldungen nicht mehr

von mehreren Internetseiten zusammensammeln müssen. Damit bis dahin jeder weiß,

wo er welche Informationen findet, haben wir eine kleine Tabelle zusammengestellt.

(hm)

Die Internet-Adressen lauten:

s-bahn-berlin.de/fahrplanundnetz/mobilitaetsstoerungen 

bvg.de/index.php/de/9466/name/Aufzugsmeldungen  
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