Aktuell
Bald besser umsteigen?

IGEB, Abteilung Stadtverkehr

Untersuchung von Umsteigepunkten im Nahverkehr

7
Bahnhof Friedrichstral’e wahrend des Umbaus
An vielen Punkten in Berlin gibt es Defizite beim Umsteigen innerhalb des im September 1995. Heller und freundlicher ist
es hier heute. Die Ausschilderung und
Nahverkehrsnetzes. Fahrgastinformation 1Rt dennoch leider immer

noch zu wiinschen ubrig. (Foto: Marc Heller)

Zu lange Ful3wege, falsche bzw. unzurei chende Beschilderungen oder fehlende
Anschlul3sicherung sind nur einige der Kritikpunkte, die immer wieder zu Unmut
unter den Fahrgasten fiihren. Die Gesamtreisezeit wird dadurch teilweise erheblich
verlangert, die Attraktivitét des Nahverkehrs sinkt. Die IGEB forderte deshalb in der
Vergangenheit immer wieder Verbesserungen der Umsteigebeziehungen und

unterbreitete den Senats-V erkehrsverwaltungen, BV G und Bezirksdmtern konkrete Was lange wahrt! Nach fanfzehn Jahren halten

= endlich die Busse néaher am S-Bahnhof
VOfSCh' age' Lichterfelde West. (Foto: Alexander Frenzel,
November 2000)

Die Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung hat nun endlich das Problem erkannt und
eine »Plattform Umsteigen in Berlin" eingerichtet, an der nicht nur die
Verkehrsunternehmen (BV G, S-Bahn, DB AG), Senatsverwaltung und Bezirke (in der
Regel die Tiefbaudmter) vertreten sind, sondern auch Interessenverbande wie IGEB,
BUND, Fusse.V. usw. Die Behtrde will 50 Umsteigepunkte auf Méngel untersuchen
und Verbesserungsvorschlége erarbeiten. Im Mittel punkt sollen dabei kleine,
preiswerte Verbesserungsmalinahmen an Umstei gepunkten stehen, durch die

Umsteigen am S-Bahnhof Baumschulenweg.

kurzfristig die Gesamtreisezeiten fir die Fahrgéste gesenkt werden kénnen. Noch im Unnétige lange Umsteigewege vom und zum Bus
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Jahr 2000 sollen 20 Knotenpunkte betrachtet und mogliche V erbesserungen kurzfristig 265 (Foto: Alexander Frenzel, November 2000)

umgesetzt werden. Dabei geht es um die Umsteigebeziehungen zwischen allen
Verkehrstrdgern (Regionabahn, S-Bahn, U-Bahn, Stral3enbahn und Bus).

Folgende Kriterien spielen bei der Betrachtung eine Rolle:

- Erreichbarkeit (Wie lang sind die Umsteigewege?);

Anschlu3sicherung (Ist der Zug bel Ankunft gerade weg?);

Umsteigequalitét und Zugangsqualitét (Sind Rolltreppen, Wetterschutz, etc.
vorhanden? Wie attraktiv ist das Umfeld?);

Behindertenfreundlichkeit (Sind Aufziige usw. vorhanden?);

Erkennbarkeit des V erkehrssystems (Wegel eitei nrichtungen, Auskunft, Fahrplane);
Mitnahme- bzw. Abstellmdglichkeiten fir Fahrréder.

Die Untersuchungen selbst werden von einem externen I ngenieurbiiro durchgefihrt.

Bahnhof Friedrichstraf3e: Auch ohne Mauer ein Labyrinth

Die Auftaktveranstaltung fand am 12. September 2000 statt. Hier wurde als Beispiel
der Bahnhof Friedrichstral3e vorgestellt. Méngel bestehen unter anderem bei der Weg
Weisung (fehlende Hinweisschilder). So ist es fur Umsteiger von der
Nord-Siid-S-Bahn schwer, die Fahrtreppe von der Nullebene zur Stadtbahn zu finden.
Daswird sich laut Auskunft der Deutschen Bahn, Station und Service erst andern,
wenn die neuen Treppen eingebaut wurden. Doch bis dahin sollten wenigstens
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Hinweisschilder die Wegfindung erleichtern. Auch die mangelhafte Beleuchtung im
V erbindungstunnel zwischen Nord-Siid-S-Bahn und U-Bahn wurde angesprochen,
hier ist ebenfalls Besserung in Sicht.

Ein weiterer Kritikpunkt war die Lage und Ausstattung der Bushaltestellen am
Bahnhof Friedrichstral3e. Bei den Messungen der Umsteigewege wurden hier die
langsten Umsteigezeiten ermittelt. Die Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung plant,
die Bushaltestellen auf die Siidseite des Bahnhofs zu verlegen. Eine auch von BVG
und IGEB geforderte Zusammenlegung von Bus- und Stral3enbahnhaltestelle sei
allerdings sehr aufwendig. Der wahre Grund ist wohl eher, dal3 man sich nicht wagt,
die erst vor wenigen Jahren gebaute Haltestelle der Straf3enbahn-Linien 1 und 50 so
umzugestalten, daf? dort auch Busse halten kénnen.

Die »unvoreingenommene Herangehensweise" des mit der Untersuchung beauftragen
Ingenieurbirros ist beim Aufdecken von Mangeln sehr hilfreich, daman diesallein
wegen der »Befangenheit” von Senatsverkehrsverwaltung, Bezirksdmtern, BV G,
S-Bahn oder Deutsche Bahn, von denen jaim Zweifel der eine oder andere fir die
haufig unbefriedigenden Situationen mitverantwortlich ist, sicher nicht so erwarten
kann. Kurzfristig machbare V erbesserungen (bei spielsweise das Umsetzen von
Bushaltestellen oder Anbringen von Hinweisschildern) will man bei diesen und den
anderen Knotenpunkten schnell in die Praxis umsetzen.

Zusage fir Anbindung am S-Bahnhof Tegel nicht eingehalten

Wie der tatsachliche »Gang der Dinge" bezliglich der Verbesserung von
Umsteigesituationen in Berlin aussieht, wird an den bekannten Beispielen S-Bahnhof
Tegel und S-Bahnhof Lichterfelde-West aber deutlich: Seit tber einem halben
Jahrzehnt fahren die Busse am S-Bahnhof Tegel vorbei und auch zum
Fahrplanwechsel am 5. November ist entgegen den im Friihjahr getroffenen
vollmundigen Erklérungen aler Beteiligten mal wieder nichts geschehen.

Am S-Bahnhof Lichterfelde West haben die Bemiihungen der IGEB aber nun zum
Erfolg gefuhrt. Seit dem 5. November halten die Busse der Linien X 11 und 111 nun
endlich in akzeptabler Entfernung zum S-Bahnhof. Die IGEB-Vorschlége fur die jetzt
realisierten Haltestellenstandorte sind schon im SIGNAL 10/1987 nachzul esen!

Verbesserungen fir Umsteiger? Im Zweifelsfall eher 1: O fir den Autoverkehr

Nach der dritten Sitzung der »Umsteige-Plattform™ gibt die Zwischenbilanz nicht
gerade AnlaR fiir Euphorie: Wenn es um OPNV-V erbesserungen geht, spielen sich
auch am Plattformtisch die Uiblichen Berliner Bedenkentrager gegenseitig die Bélle zu,
so dai sich an vielen Umsteigepunkten wohl wenig verbessern wird. Man kann es
kaum glauben, aber im Zweifel wird in Berlin auch weiterhin zugunsten der Ladezone
eines Doner-Ladens und gegen die Verbesserung einer Umsteigebeziehung
entschieden.

An anderen Orten, wie zum Beispiel am S-Bahnhof Friedrichshagen, wird zwar von
allen Beteiligten eingerdumt, dal3 das Umsteigen zwischen S-Bahn und
Strafenbahn-Linie 88 mangels Schutzwegen sehr geféhrlich ist. Eswird jedoch auf die
Zukunft verwiesen, in der dieser Knotenpunkt mit Lichtsignalanlagen neu gestaltet
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werden soll. Wie aber bis dahin die Umsteigesituation und die Sicherheit der
Umsteigenden verbessert werden kann - auf diese Frage haben die Bedenkentréager
keine Antwort. Dieses Verhalten ist unverantwortlich.

BVG reiht sich in die Reihe der Bedenkentrager ein

Deprimierend ist es, wenn die Verkehrsunternehmen jegliche Verbesserungen
ablehnen. So kann die BV G zum Beispiel am Knoten Allee der
Kosmonauten/Rhinstral3e nicht akzeptieren, die Haltestellen hinter die Kreuzung zu
legen, damit die Fahrgéste ale in die jeweilige Fahrtrichtung verkehrenden Ziige auch
nutzen kdnnen. Und am Frankfurter Tor kann sich die BV G nicht mit einer kleinen
und schnellen Verschiebung der bestehenden Haltestellen an die Kreuzung
anfreunden, sondern denkt doch tatséchlich an eine aufwendige Verlegung der
Strallenbahntrasse in die Mittelpromenade der Warschauer Stral?e. Eine unsinnige und
teure Idee, die noch aus den Zeiten der Straf3enbahn-Blockade unter Ingo Schmitt
stammt. Der Bezirk gestaltet gerade diese Promenade fur Fu3génger neu und wird
wohl kaum mit dem Verlust der Mittelpromenade einverstanden sein. Und fur die
Durchfiihrung dieser 1dee benétigt man dann noch ein eigensténdiges
Planfeststellungsverfahren - friihestens ab 2005.

Dieser Artikel mit alen Bildern online:
http://signalarchiv.de/M el dungen/10001948.
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