Uberregional

Ein Automat kann nicht |&cheln!

Das Meinungsforschungsinstitut EMNID hat in einer reprasentativen Umfrage
herausgefunden, dass Freundlichkeit und Service des Bahn-Personals am besten in der
Kundenbewertung abschneidet: Note 2,7, die Fahrpreise bekamen Note 4.

Die Note 3,2 wurden fir Pinktlichkeit und Zuverl assigkeit vergeben.

Dieser Artikel mit allen Bildern online:
http://signal archiv.de/M el dungen/10002208.
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