Sachsen

Bahnkundenzentrum in Oschatz erdffnet
DBV Sachsen

Die DB Reise & Touristik hatte fir die Fahrkartenausgabe im Oschatzer
Hauptbahnhof einen privaten Betreiber gesucht.

Im Rahmen der Produktpal ette des Deutschen Bahnkunden-V erbandes (DBV), der
kinftig mehr Dienstleistungen fir die Bahnkunden anbieten wird, haben sich die
Dallnitzbahn GmbH (DBG) und der DBV geeinigt, gemeinsam in Oschatz
Hauptbahnhof ein Bahnkundenzentrum zu betreiben.

Am 1. Dezember 2003 hat die DBG von der DB die Fahrkartenausgabe tibernommen.
Der DBV wird nicht wie vorgesehen das Bahnkundenzentrum in der Innenstadt von
Oschatz einrichten sondern aufgrund des grof3en Zuspruchs das Angebot fir Reisende
im Oschatzer Hbf optimieren.

Ziel ist es, die Besucher der Landesgartenschau 2006, die hier vom Fern- und
Regionalverkehr auf die Schmal spurbahn umsteigen, umfassend zu betreuen und den
Oschatzern und Besuchern der Region wieder eine funktionierende
Bahnhofsinfrastruktur anzubieten.

DBG und DBV bereiten derzeit die Entwicklung eines weiteren Bahnkundenzentrums
inLeipzig vor.

Dieser Artikel mit alen Bildern online:
http://signalarchiv.de/M el dungen/10003024.
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