Aktuell

Neue Zumutungen fir die U-Bahn-Fahrgaste

IGEB

Eigentlich sollte das Thema &ldquo;Ferienfahrplan bei der BVG» mit dem Beitrag
&ldquo;Berliner U-Bahn-Sommer&ldquo; in SIGNAL 6/94 abgehandelt sein.
Doch dann geschah das Unvorstellbare: Der Ferienfahrplan mit seinem
reduzierten Angebot wurde bei der U-Bahn nicht nur verlangert, sondern die
Verlangerung geschah - wie die Einfihrung - ohne Fahrgastinformation. Die
Berliner U-Bahn, zu West-Berliner Zeiten das Vorzeigesystem der BVG, bietet
immer haufiger Anla zu Verargerung.

Die BVG ist vom Berliner Senat zu Uiberdurchschnittlichen Einsparungen gezwungen
worden. Daraufhin beschlof3 der alte BV G-V orstand eine befristete
Abfindungsregelung: Mitarbeiter, die freiwillig ausscheiden, erhalten biszu 40.000
DM. Im BVG-Signal 14/94 vom August feiert Willfied Mehner, BV G-Vorstand
Personal und soziales, die Abfindungsregelung: "Sie war ein Erfolg. ... [So] werden
die Ausscheidenden bis zum Jahresende die Zahl 3000 deutlich Uberschreiten. ... Die
unerwartet hohe Inanspruchnahme lief eine ordentliche Planung nicht mehr zu. Da
hieR es nur 'Armelhochkrampeln’ und improvisieren. Und dennoch lief der Verkehr
auf der Stral3e und der Schiene uneingeschrankt und fast reibungslos.”

Die Redlitét sah aber ganz anders aus, als Herr Mehner es darstellte. Die "Notbremse
Abfindungsregelung” veranlaldte in einigen Bereichen mit Personal liberhang nur
wenige BV Ger zum Gehen, wahrend in Teilen des Fahrbetriebes der Tram und vor
allem der U-Bahn mehr gingen, as verkraftbar war. Deshalb wurden, wiein SIGNAL
6/94 berichtet, entgegen den Ankiindigungen im Kursbuch nicht nur die Bus-, sondern
auch die U-Bahn-Fahrpldne ab 11. Juli ausgediinnt. Wahrend die BV G diese
Uberraschenden Einschrénkungen offiziell noch mit vielen Urlaubern begriindete,
wurde das Ausmal3 der personen Verluste mit der pl6tzlichen Verléngerung des
Ferienfahrplanes, die nur bei der U-Bahn erfolgte, fur alle deutlich. Torichterweise
versuchte man, mit einer neuen Erklérung nochmals, die wahre Ursache
"Abfindungsregelung” zu verschleiern. Nun sollte die Fahrerschulung fur die
Verlangerung der U8-Nord fur die Fahrplanausdiinnungen Uber den 19. August hinaus
verantwortlich sein. Als BV G-interne Schreiben - wie das auf der néchsten Seiteim
Kasten abgedruckte - an die Offentlichkeit kamen, muRte die BV G jedoch auf diese
Ausrede verzichten.

Niemand bestreitet, dal? die BV G durch die katastrophale Verkehrspolitik von CDU
und SPD in einer schwierigen Lageist. Doch mit der Art und Weise, wiedie BVG
darauf reagiert, verspielt sieviel Verstdndnis. Das gilt vor allem fir die
ungeheuerliche Informationspolitik. Die Verléngerung des U-Bahn-Ferienfahrplanes
wurde von den Zeitungen verdffentlicht, nicht etwavon der BVG. Keine
Presseerklérung, keine Aushange, keine Information in "ViBB aktuell”. Auf der UI5
mufdten sich die bedauernswerten Mitarbeiter wieder mit handgemalten Zetteln
behelfen - das neue Corporate design der BVG?

Zum wiederholten Male mul3 auch daraufhingewiesen und kritisiert werden, dal3die
BV G mit ihrem Verhalten die Informationsvorschriften des
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&ldquo;Ferienfahrplan bis 19.08.1994&ldquo;

(Foto: I. Schmidt)

steht auf den Fahrplanaushangen der U15. Seit
diesem Tag gibt es also - wortlich genommen -
keinen gultigen Fahrplanaushang mehr. Da die
BVG auch nicht fahig war, offizille Informationen
uber die Verlangerung der Ferienfahrplane bei
der U-Bahn zu drucken, muBten die
Zugabfertiger wieder handschriftliche Aushange
fertigen. (Foto: Marc Heller)

Linie U8, Streckenverldngerung

Erteilung der Streckenkenntnis gemant
Fahrdienstvorschriften U-Bahn

Am Sonnabend, den 24. September 1994 er-
folgt die Streckenverlingerung zwischen
den U-Bahnhofen Paracelsus-Bad und Wit-
tenau mit Fahrgastztgen. Zum selben Zeit-
punkt wird die Zugfahrerselbstabfertigung
aufgenommen. Ab Sonntag, den 4. Septem-
ber 1994 beginnt hierzu die Erteilung der
Streckenkenntnis. Treffpunkt: 09.00 Uhr,
11.30 Uhr, 14.00 Uhr, Bahnsteig U-Bhf PB,
t4glich bis einschlieBlich Freitag, den 23.
September 1994. Die Dauer der Erteilung
der Streckenkenntnis umfafit 2 Stunden.
Jeder Betriebsbedienstete, der die Fahrtbe-
rechtigung auf der Linie UB besitzt, ist ver-
pflichtet - auch auferhalb der Dienstzeit - an
der Erteilung der Streckenkenntnis teilzu-
nehmen. Wird die Streckenkenntnis auBer-
halb der Dienstzeit erteilt, erfolgt hieriiber
eine Verglitung von drei Arbeitsstunden dber
die Lohn-/Gehaltsabrechnung.

BVG-Dienstanordnung vom 11.08.1994

B VG-Dienstanordnung vom 11.08.1994

Die Unzulanglichkeiten im BVG-U-Bahn-Bereich
haufen sich. In den letzten Wochen wurden auf
vielen Bahnhéfen die Informationstafeln ersatzlos
abgeraumt, um sie zu streichen. Wochenlang bot
sich den Fahrgéasten ein Anblick wie auf dem
oberen Bild. Verwirrt wurden die Fahraaste auch.


heft/199406
heft/199406

Personenbef érderungsgesetzes miRachtet hat und dafi die Technische
Aufsichtsbehdrde beim Verkehrssenator ihre Verpflichtung vernachlassigte, auf die
Einhaltung dieses Personenbef érderungsgesetzes zu achten.

Der Personalmangel als Folge der Abfindungsregelung hat den U-Bahn-Bereich der
BV G schwer getroffen. Er hat aber letztlich nur 1angst vorhandene Defizite
offengelegt. Das einstige West-Berliner Vorzeigestiick der BVG ist jahrelang
heruntergewirtschaftet worden und stolpert nun von einer Krisein die néchste.
Erinnert sei nur an die Stérungen nach Wiederinbetriebnahme der U-Bahn zwischen
Wittenberplatz und Mohrenstraf3e und an die Fehler im Umgang mit den GI-Zugen.
Hinzuftigen mul man die schwer versténdlichen Probleme mit der rechtzeitigen
Beschaffung korrekter Zielbéander (siehe Fotos hier und Rickseite) und die viel zu
langsame Umstellung der Bandansagen auf der U9: Noch finf bis sechs Monate nach
Wiederinbetriebnahme des Stidringes fuhren viele U9-Ziige mit alten Bandern ohne
Hinweis auf die Umsteigeméglichkeit zur S-Bahnin "Bundesplatz'. Auch das
wochenlange ersatzlose Abhéngen der Fahrgastinformation zum Anstreichen der
Informationstafeln und die Nichteinhaltung wichtiger Umsteigeanschliisse (siehe
nachfolgenden Beitrag) gehdren in die lange Liste der Unzulénglichkeiten.

Der U-Bahn-Bereich der BVG ist dabei, dem Ansehen des Betriebes insgesamt
erheblichen Schaden zuzufiigen. Die neuen Verantwortlichen im BV G-Vorstand und
im Untemehmensbereich U-Bahn dirfen deshalb keine weitere Zeit verlieren, um
wenigstens die MiRstéande zu beseitigen, die weder mit OPNV-feindlichen
Senatsentscheidungen noch mit fehlender finanzieller Unterstiitzung entschuldigt
werden kénnen.

Dieser Artikel mit alen Bildern online:
http://signalarchiv.de/M el dungen/10003326.
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