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Hohe Hirden bei den Tarifen fur finanzschwache Familien Jedes dritte Kind in : }
Berlin lebt in einem Haushalt, der auf weitere Hilfen vom Staat wie zum Beispiel '*i’ :
ALG2 (Hartz IV), Wohngeld oder Kinderzuschlag angewiesen ist. Fir Kinder ‘r geglm?pass
_‘ ne Dir die Stadt
dieser Familien werden besondere Fahrausweise angeboten: Zum einen der !f&

»Familienpass«, zum anderen das »ermaRigte Schilerticket«. Beide Tarife sind

sind nachtolgende Geschwisterarten
ageordnet

jedoch an hohe birokratische Hiirden gebunden. Im Folgenden wollen wir diese

vorstellen. ;

|
Stellen Sie sich vor, ein weiteres Familienmitglied kommt zur Welt oder Sie oder Ihr " ] ‘
Partner verlieren den Job. Oder aber durch einen Umzug zahlen Sie mehr Miete. In all Schilerticket © pamperin® |
diesen Fallen kann es passieren, dass Sie nun Anrecht auf Wohngeld, Kinderzuschlag Rt ey s T gy |

Monatsabschnitt, Kundenkarte, Berlinpass. (Foto:
IGEB)

oder Hartz 1V haben, da sich der Bedarf erhtht oder das Einkommen verringert hat. In
all diesen Féllen erhalten Sie theoretisch die Mglichkeit, fur Ihr Kind statt des
normalen Schiilertickets (im Abo fiir monatlich 22,08 Euro) das ermafiigte
Schillerticket (im Abo fir monatlich 12,08 Euro) zu erwerben. Theoretisch. Praktisch P ——— u:j
lauft das aber wiefol gt ab, hier am Bel splel eines Beziehersvon Klnderzuschlag Verkehrsunternehmen fiirs ganze Jahr: Alle
Kinderzuschlag erhalten zum Beispiel Familien, die zwar werktztig sind, deren Telichrite der Beantiagung. (Graflc [GEE)

Einkommen jedoch knapp unter dem Hartz-1V-Bedarf liegt.

1. Antrag bei der Familienkasse

Sei der Januar der Monat, in dem erstmals Anspruch besteht. Sie kénnen dann
fruhestens im Dezember den Antrag bei der Familienkasse stellen. Wenn das schnell
geht, haben Sie Ende Januar bereits den Bescheid im Briefkasten. Im Bescheid fur den
Kinderzuschlag ist das erste Puzzleteil: Ein Bescheid zur V orlage beim Wohngel damt
zur Beantragung des »Bildung-und-Teilhabe-Pakets».

2. Antrag beim Wohngeldamt

Angenommen, Sie lassen den nicht so lange zu Hause liegen und beantragen Anfang
Februar beim Wohngeldamt das Bildungs- und Teilhabe-Paket. Dann haben Sie, falls
das auch wieder schnell geht, ungefahr Anfang Mérz den Brief vom Wohngeldamt und
damit das néchste Puzzlestiick im Briefkasten: Eine Bescheinigung, dass Sie berechtigt
sind, vom Birgeramt einen Berlinpass ausgestellt zu bekommen.

3. Besuch beim Birgeramt

Mit diesem neuen Brief wird es dann gerade fir Werktétige schwierig: Sie missen nun
bei einem Birgeramt personlich erscheinen, denn das kénnen Sie nicht mehr
schriftlich erledigen. Nachdem Sie am Tresen der Dame erklért haben, dass dies auch
ohne Termin moglich ist und Sie zur Bearbeiterin vorgelassen wurden und Sie
selbstverstandlich daran gedacht haben, ein Passfoto und Ihren Personalausweis
mitzunehmen, haben Sie nun das néchste Puzzlestiick in der Tasche: Eine kleine
Pappkarte mit Hologramm - den sogenannten »Berlinpass«.
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4, Besuch beim Fahrkartenschalter

Nun missen sie a's néchstes das Abo des Schillertickets von »normal« auf »ermafigt«
umstellen. Leider ist nun aber bereits der 11. Mé&rz. Sie kdnnen a so frihestens zum
Mai das Abo umstellen, da Aboantrage nur bis zum 10. des V ormonats geandert
werden kdnnen. Bei nachster Gelegenheit begeben Sie sich nun zu einem
Fahrkartenschalter, doch da geht nicht irgendeine Agentur, es muss schon ein »echter«
sein, der Aboantragsdnderungen durchfihren kann.

Nicht vergessen, hier mitzubringen: - ausgefiillten Abontrag,
EC-Karte (fur die Kontoverbindung),
Personalausweis,
Schillerausweis,
Berlinpass,
Passbild (fr die neue Kundenkarte),
alle noch tbrigen Wertabschnitte des Abos des normalen Schiilertickets.

5. Ruckforderung beim Wohngeldamt

DaSiejafir die Monate Januar bis April je 10 Euro zu viel gezahlt haben, kénnen Sie
nun nochmals einen Antrag beim Wohngeldamt stellen, um sich die insgesamt 40 Euro
erstatten zu lassen. Nicht aufgeben, das funktioniert! Darauf haben Sie Anrecht.

Am Zi€l, jetzt nochmal von vorne

Herzlichen Glickwunsch. Gegen Ende April werden Sie nun neue Wertabschnitte im
Briefkasten finden und eswird im Mai ein um 10 Euro geringerer Betrag pro Monat
abgebucht.

Doch Achtung, der Bescheid aus Schritt 1. gilt nur fur 6 Monate, das heil3t in unserem
Beispiel vom Januar bis Juni. Das heif¥, auch der Berlinpass wurde Ihnen nur bis
einschliefdlich Juni ausgestellt. Der Berlinpassist jedoch Vorraussetzung fir die
Gultigkeit des ermafdigten Schillertickets.

Wenn Sie also vermeiden wollen, dassihr Kind ab Juli schwarzfahrt, miissen Sie nun
also spétestens am 10. Juni wieder zu einer Fahrkartenausgabe und Schritt 4
durchfiihren. Dieses Mal stellen Sie das Abo um vom erméf3igten Schillerticket auf das
normale Schilerticket.

Und vergessen Sie nicht, alleim April zugesandten neuen Wertabschnitte wieder
mitzubringen, um sie wieder abzugeben.

Anschlief3end fuhren Sie nun die Schritte 1 bis 3 durch. Haben Sie damit Erfolg,
konnen Sie anschlief3end wieder im Schritt 4 den Aboantrag andern und mit Schritt 5
zu viel gezahltes Geld zurtickfordern!

Die Schritte 1 bis 3 sowie 5 mussen sie zweimal jahrlich ausfiihren. Den Aboantrag
andern, also Schritt 4, miissen sie dagegen viermal im Jahr durchfihren. Aul3erdem
erhalten Sie nur dann das Recht, das ermaligte Schillerticket zu kaufen, wenn die
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Entfernung zwischen Wohnort und Schule bei Grundschilern mehr a's 1 km und bei
Oberschillern mehr a's 2 km betragt.

Ihr Kind besucht zweimal wochentlich Verein oder Musikschule, aber die Schule liegt
dicht am Wohnort? Trotzdem Pech gehabt.

Kinder werden unfreiwillig zu Schwar zfahrern

Ein Austausch mit Betroffenen ergab, dass viele Eltern den immensen Aufwand
zumindest teilweise reduzieren und statt des viermaligen Anderns des Abovertrages
nebst Rickforderung zu viel gezahlter Gelder den erméalligten Abovertrag einfach
laufen lassen. Dies bedeutet allerdings, dass die Kinder in der Zeit, in der sie mit
abgelaufenem Berlinpass herumfahren, ohne gultigen Fahrschein fahren! Eine
unangenehme Situation fir Kind und Kontrolleur.

Familienpass

Mit dem Familienpass kdnnen Eltern, die eine gultige Fahrkarte haben, im Bereich
Berlin AB ein Kind zusétzlich mitnehmen. V orraussetzung ist, dass das Kind einen
BerlinPass hat.

Um diesen zu erhalten, verweisen wir auf die Schritte 1 bis 3 weiter oben in diesem
Artikel. Der Familienpass gilt wochentags erst ab 9 Uhr. Er muss einmal jéhrlich fir 6
Euro gekauft werden sowie zusétzlich ein monatlicher Wertabschnitt fur 6,50 Euro.
Der Familienpass gilt nur bei BV G und S-Bahn. Eine Kombination mit dem
Anschlussfahrausweis C ist nicht moglich.

Fraglich ist, welche Zielgruppe hiermit Gberhaupt erreicht wird. Es gibt, sofern die
Eltern nicht ohnehin eine Umweltkarte haben, nur am Wochenende eine sinnvolle
Anwendung. Ein echtes Nischenprodukt.

Fazit und Forderung

Fir einkommensschwache Familien bietet das erméfigte Schillerticket ein attraktives
Angebot fur die Nutzung von Bus und Bahn in Berlin. Die burokratischen Hirden, um
es zu erwerben, sind jedoch viel zu hoch und mit zu viel Schriftverkehr und
Behdrdengéngen verbunden.

Eine zumindest etwas einfachere Ldsung wére es, analog zur Praxis mit den
Zuschiissen zum V ereinbesuch, dass den Eltern die Ersparnis von 10 Euro je Monat
direkt ausgezahlt wird - bzw. dem Verein bzw. dem Verkehrsunternehmen.

Doch das alein reicht nicht. Offensichtlich um Missbrauch auszuschlief3en, sind die
jetzigen Regelungen so kompliziert, dass gerade viele der besonders bedirftigen
Menschen damit Schwierigkeiten haben. Hier besteht dringender Reformbedarf.

Dieser Artikel mit alen Bildern online:
http://signalarchiv.de/M el dungen/10003914.
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